
１対１ 多言語翻訳サービス

✔ 専用機もアプリダウンロードも一切不要!
✔ お手持ちのスマホ、タブレット、PCのブラウザで簡単翻訳！
✔ 翻訳結果は音声出力で、後で何回も再生可能！
✔ IDパスワードの入力不要でダイレクトログイン！

旅のインフォメーション
カウンターでの受付に
各種手続き窓口用に

多言語翻訳サービスSmaLingual Singleは、お手持ちのスマートフォンやタブレットで異なる言語の人
たちとコミュニケーションを取ることができます。
ダイレクトログイン機能を利用すれば、事前に配布されたQRコードをスキャンするだけで、利用準備
は完了！ID・パスワードの管理やログインの手間と時間を省けます。忙しいカフェのカウンターや
ホテルのフロントなどの様々なシーンで、お客様をお待たせすることなく翻訳を開始できます。

旅のインフォメーション
カウンターでの受付に

SmaLingual Single ご利用想定シーン

②話す言語の旗の下のマイクを
押します。
※周囲の状況から音声入力が難
しい場合等は、[A]を押し文字
入力をご利用ください。

③マイクボタンが緑色になったら
スマホの音声マイクに向かって話
します。話し終えたら、再度ボタ
ンを押しましょう。言い間違えた
時は中止するボタンを押します。

④話した内容と翻訳された
内容、一番下に翻訳内容を
元の言語に再翻訳した内容
が表示されます。

１ 2 4
QRコードを読み

ダイレクトログイン
話す 翻訳完成！

お手持ちの端末で、さっそく外国人とコミュニケーションしましょう！

SmaLingual Single 

あなたのスマホがアッという間に翻訳機に早変わり！

スマリンガル シングル
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①カメラを起動し、ダイレクトログイン用QR
コードを読み取ります。接続先URLが表示された
らアクセスし、[ログイン]ボタンを押します。
※ダイレクトログイン画面をブックマーク
登録しておけば、次回からはQRコードのスキャ
ンも不要です。

Sample

大崎店

マイクボタン
を押す 3

カフェやレストランでの
接客に



「注意:英語と中国語など、
日本語以外の言語の組み合
わせは現在準備中です」

言語選択で、
多言語対応可能！

動作環境について
＜ブラウザ＞

■スマートフォン・タブレットをご利用の場合
Android 11.0以上 ： Google Chrome最新版
iOS / iPadOS 16.0以上： Safari最新版 ※iPod touchを除く

■パソコンをご利用の場合
Windows 10以上：Microsoft Edge最新版、Google Chrome最新版、

Firefox最新版
macOS 11以上 ：Safari最新版

メイン画面のボタンと言語の切替について
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対応可能言語
1 日本語 9 ミャンマー語

2 英語 10
ポルトガル語
（ブラジル）

3 中国語（簡体） 11 スペイン語

4 中国語（繁体） 12 フランス語
5 韓国語 13 フィリピン語
6 インドネシア語 14 クメール語
7 タイ語 15 ネパール語
8 ベトナム語 16 モンゴル語

ボタン 操作

1

メニュー画面を表示します。
ヘルプ/お問い合せ/設定メニュー等を利用できます。
利用が終了したら、メニュー画面から「ログアウト」を
押してください。

2
左側の文字入力/マイク入力した言葉を「よく使うフ
レーズ」に登録します。

3 翻訳結果を音声で再生します。

4

翻訳後の音声再生のON/OFFを切り替えます。
ONの状態：翻訳後の音声が自動再生されます。
OFFの状態：翻訳後の音声を再生しません。

※3のボタンも使用できません。

5 会話の履歴を表示します。

6 事前登録した長文/フレーズが一覧表示されます。

7

会話に使用する言語を選択します。
※英語と中国語など、日本語以外の言語の組み合わせで
は利用できません。どちらか一方は、必ず日本語を選択
してください。

8

文字入力（A）/音声入力（マイク）を行います。
[A]を押すと文字入力欄が表示されます。
入力し終えたら右横の紙飛行機マークを押し送信します。
※音声入力の方法は、表面よりご覧ください。

＜本サービスに関するお問合せ＞

株式会社IP DREAM
SmaLingualサービス サポートセンター
TEL： 050-3101-3866
https://www.ip-dream.co.jp/
E-mail：global-product@ip-dream.co.jp
受付時間：月曜～金曜 9:00-17:00 ※土日・祝日を除く

①

④

⑧

相手の言語自分の言語

⑤ ⑥

⑦

③

②

カフェ注文カウンターでの利用事例

③言語選択カードで、お客様の言語を確認。
スタッフにてSmaLingual画面の言語を設定

①スタッフは海外のお客様が来店したら
タブレットを取り出し、ブラウザを起動。
②あらかじめブックマーク登録していた
  ダイレクトログイン画面にアクセスし、
  ID・パスワード入力不要でログイン。

④あらかじめ登録されたフレーズで、利用方法をご説明。
⑤お客様とタブレットを受け渡ししながら、会話を行う。

SmaLingual Singleの店舗利用をオススメする５つの理由

準備するものはタブレット1台のみ！
狭いスペースでも必要なときにだけさっと取り出し&即翻訳。
店内どこへでも持ち運び可能。

01

面倒なログイン操作は不要！
キーボード操作によるID・パスワードの入力は不要。
最短4ステップで利用開始。

02

シンプルな画面で直感的な操作が可能！03

逆翻訳機能で「伝わっているかな？」の心配無用！04

想定される質問をフレーズ登録し、スマートに対応05
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